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INTRODUCERE

Importanta transferului teorie - practici. Cui se adreseazd prezentul Ghid?

Prin ceea ce intreprinde si prin exemplul personal, tutorele este un modelator
profesional, ceea ce face din el un principal vector de educare civici a elevului/studentului
pe care il ghideaza pe parcursul stagiului de practici la locul de munca, valorificAindu-i
potentialul si formandu-i etica profesionala.

Indiferent de tara, sistemul sau institutia din care provine un tutore, obiectivele,
principiile si procesele profesionale ale acestuia sunt similare si se fundamenteaza pe
urmdtoarele realititi institutionale:

e Tutorii au o mare influenta asupra valorilor si atitudinilor tinerilor studenti si
asupra modului lor de a actiona in viitor. Este important ca tutorii si fie constienti
de acest impact, in special de faptul ca ei sunt in centrul atentiei iar studentii observa
indeaproape actiunile si comportamentul lor. De aceea, este esential ca tutorii sd devina
si mai congtienti de importanta rolului lor. Tutorii trebuie si demonstreze valorile
Politiei din care fac parte si s fie constienti de responsabilitatea lor ca modele;

e DPentrua transmite intr-o maniera structuratd problematica complexi gestionata
constant de politie, tutorii trebuie sa detina competente metodologice si de comunicare;

e Tutorii sunt instructori, dar si persoane de contact pentru toate situatiile si
problemele, inclusiv cele private. De exemplu, cind este vorba despre situatii stresante
la serviciu, abilititile sociale sunt de o importanta decisivd. Cu toate acestea, cunoasterea
limitelor fiecaruia este esentiald;

e De durata stagiului de practicd, studentii vin pentru prima data in contact cu
viata de zi cu zi a ofiterilor de politie. Identificarea (angajamentul) lor cu Politia ca
organizatie are loc in timpul studiului si in mod special in timpul stagiilor de practici;

Experienta Proiectului TRIDENT a relevat faptul ci cele trei tari partenere
(Roménia, Germania si Ungaria) se afld in stadii diferite de progres in ceea ce priveste
activitatea si formarea tutorilor pentru stagiul de practica al elevilor/studentilor din
cadrul institutiilor de formare a politistilor, la nivelul partenerilor nu existd o practicd
unitard privind metodele, mijloacele i instrumentele didactice utilizate de citre TSP
pe perioada stagiului de practicd si desi la nivelul HdP si MRVT existd un curs de
pregatire pentru TSP si ca niciuna dintre institutiile partenere nu dispune de un Ghid
destinat acestora.

Scopul acestui Ghid este de a sprijini, prin pregitirea tutorilor, reusita stagiului de
practicd al elevilor/studentilor care se instruiesc in domeniul ordinii publice.



6

Obiectivul principal al lucrarii este acela de a prezenta procesele si principiile
profesionale legate de sarcinile tutorilor stagiului de practici (TSP), precum si de a
oferi recomandari metodologice si de a crea si pune la dispozitia celor interesati o serie
de materiale didactice adaptate la specificul contextului si la obiectivele stagiului de
practica.

Initial (si o mare parte din perioada de elaborare), Ghidul a fost conceput ca o
lucrarea unica, comund celor trei parteneri. Expertii SAPSM, HdP si MRVT au
incercat sd identifice elementele de comunicare si pedagogie comune tuturor si si se
axeze pe prezentarea acestora in corelatie si ancorate in obiectivele stagiului de practica.
Pe masuri ce discutiile si dezbaterile au progresat, iar parti de informatii si materiale
au fost elaborate si transmise intre experti, s-a constatat faptul ca fiecare institutie are
alte repere/aspecte pe care considerd ci trebuie s se concentreze si pe care le considerad
a fi cele mai importante de transmis propriilor TSP

SAPSM doreste prin acest Ghid si puna la dispozitia TSP o serie de metode si
instrumente didactice adaptate propriilor obiective ale stagiului de practica, in timp ce
partenerul german, HdP, considerd importanta clarificarea rolului de lider si a celui de
tutore. Si aici a existat o diferentd de abordare intre MRVT si HdP: MRVT a clarificat
rolul direct de a ghida al tutorilor si rolul de a preda al tutorelui, jar HdP s-a axat in
principal pe rolul coordonatorilor/supervizorilor stagiului de practica.

In cele din urmi, pentru a atinge finalitatea urmiriti prin Proiect, informatiile au
fost reorganizate, prezentul material integrind aspectele comune, aplicabile tuturor
partenerilor, iar cele specifice, adaptate nevoilor institutionale au fost constituite in
Anexe separate. Aici, vor f explicate activititile de pregatire a stagiului de practici,
precum si sistemul de cerinte care deriva din legislatia aplicabila tutorilor de politie, iar
responsabilititile concrete ale acestora vor fi clarificate.

Ghidulse adreseazi in principal TSP, dar avantajele utilizdrii acestui produs intelectual
se vor rasfrAnge si asupra cresterii calitatii actului politienesc, astfel ci beneficiarii vor
fi, pe de o parte, unitatile de politie la care TSP isi desfasoara activitatea, iar pe de altd
parte decidentii de top din cadrul acestor unitéti si ai forului superior.

Desi nu le vizeazd direct, datorita faptului cd abordeaza un aspect comun, institutiile
de invitimant politienesc sau care asigurd formarea in domeniul ordinii si sigurantei
publice din Romania, Germania si Ungaria; vor putea valorifica recomandarile cuprinse
in aceste materiale ca model de bune practici de urmat.

Ghidul vine in completarea instrumentelor didactice puse la dispozitia tutorilor
prin intermediul Platformei educationale TRIDENT'. Aceste doud elemente (Ghidul
si Platforma) vor reprezenta veritabile “puncte de sprijin” in ghidarea §i formarea TSP,
firad sd necesite o pregatire suplimentara i scoaterea acestora de la locul de munca.

! www.tridentplatform.eu

TRIDENT



SARCINI SI CERINTE PENTRU TUTORI SI
COORDONATORI

Sarcinile tutorilor si coordonatorilor stagiului de practici

Un specialist bun, un politist bun nu inseamnd automat si un bun tutore: rolul de

tutore trebuie sa fie invatat. Experientele acumulate de TSP in anii de serviciu sunt
indispensabile (instruirea unor elevi diferiti ca pregatire, mentalitate, atitudine, obiceiuri
etc., pregitire metodologici-pedagogici, studiu individual, mentinerea motivatiei de a
tutela etc.). Responsabilitatea de ghidare a tutorelui este foarte mare iar pregitirea sa
este esentiald in realizarea unei cooperiri reusite cu elevul/studentul tutelat.

Punctul central al rolului TSP este de a planifica si de a implementa activititi
specifice, de a discuta, aprecia si evalua sarcinile impreuna cu elevul/studentul tutelat,
la anumite intervale de timp. Aceste procese se repeta pe durata stagiului de practicd iar
de numarul lor depinde succesul practicii.

Sintetizind, un TSP in invatimantul politienesc are in principal urmatoarele sarcini:

e Desfasoarid activitati administrative de organizare si planificare a stagiului de
practica;

e Contribuie la transferul teoriei in practici in functie de obiectivele de invitare
ale modulului respectiv;

e Asigurd indrumarea si motivarea elevului/studentului;
e Faciliteazd comunicarea cu factorii implicati.

Tutela, etapele si metodele acestei activitdti au stadii precis identificabile, chiar daca
realizarea anumitor etape poate si aibd loc simultan. Munca de organizare anterioard
primei intilniri cu persoana tutelatd, primul contact, stabilirea regulilor, dezvoltarea
aptitudinilor, invitarea activa, iar ulterior finalizarea activititilor de tutela - toate
acestea sunt etape importante ale unei proces reusit de invatare.

Prima sarcina ca tutore este aceea de a pregati tutela: trebuie ca nivelul de incarcaturd
a elevului/studentului si fie adecvat, echipamentul si fie stabilit si pregatit. In plus,
elevul/studentul trebuie sa aiba un spatiu la dispozitie la locul de desfasurare a practicii,
unde si isi tina lucrurile/echipamentul. Pe durata tutelei, programul politistului-tutore
se schimbi incd din prima zi, cAnd un anumit numir de ore (diferit de la o tara la
alta, de la o institutie la alta) i sunt dedicate exclusiv elevului/studentului. In alte
zile, numirul de ore poate creste/scidea. Pe durata stagiului de practica, tutorele se
focuseazi pe transferul teoriei in practica.

La planificarea activitatilor practice cu elevul/studentul, TSP porneste de la propriile
sarcini de serviciu. Sarcinile specifice duse la indeplinire impreuna cu elevul/studentul
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pot fi incluse in sistem, de exemplu implementarea unor proiecte minore, dezvoltarea
cunostintelor despre sine (a se vedea rolul suportiv al tutorelui), dar se pot realiza si
o serie de interviuri/discutii cu colegii care lucreaza la unitatea de politie unde a fost
repartizat elevul/studentul, in asa fel inct acesta sd ia contact cu complexitatea, cu
multitudinea de activititi ale organizatiei si cu oportunititile de cooperare. Toatd aceastd
planificare se poate realiza pe baza cunoasterii educabilului, a nevoilor sale (cunostinte
anterioare, motivatie, puncte tari, vulnerabilitati) si a necesititilor de instruire §i prin
stabilirea obiectivelor invagarii.

La prima intilnire TSP-elev/student trebuie si aibd o conversatie de orientare/
ghidare in cadrul careia, trebuie stabilite cel putin urmatoarele reguli comune:

e Tutorii sunt instructori, dar si persoane de contact pentru toate situatiile si
problemele, inclusiv cele private ale elevului/studentului. De exemplu, cind este vorba
despre situatii stresante la serviciu, abilitatile sociale sunt de o importanta decisiva. Cu
toate acestea, cunoasterea limitelor fieciruia este esential;

e In toate departamentele de politie/unititile de practici, tutorii, care sunt primii
supervizori directi, reprezinta figura centrald pentru elevi/studenti. O cooperare bazata
pe incredere duce la cresterea angajamentului elevilor/studentilor fatd de organizatia
politieneasca;

e Inprocesul deinvitare elevul/studentul preia responsabilitatea pentru propriile
acte, inclusiv elemente partiale din planificarea, implementarea si evaluarea activitatilor
de invitare (autodirectionarea demersului instructiv-educativ). Rolul tutorelui este de a
stabili de la inceput colaborarea ca principiu de bazi;

e  Experienta profesionald si de viatd a elevului/studentului este valorificatd in
procesul de invétare. Ea devine o resursd de lucru prin faptul ci este impartasitd, motiv
pentru care tutorele trebuie sd o evalueze la inceputul programului de instruire,

e  Relatia TSP-elev/student poate deveni una de succes doar daca tutorele a realizat
in prealabil o hartd a nevoilor elevului/studentului (ex. distanta navetei de la domiciliu
la locul stagiului de practica, nevoi de cazare, nivelul de incredere in sine a elevului/
studentului, dorinta de aplicabilitate a cunostintelor teoretice acumulate anterior etc.);

e  Circumstantele tutelei pot fi influentate negativ de mai multi factori care devin
obstacole in calea progresului; pentru a evita esecul, tutorele poate initia schimbari daca
obtine informatiile necesare in timp util.

La inceputul stagiului de practica, TSP:

e  prezintd elevului/studentului regulile pe care trebuie si le respecte, programul
de lucru, precum si zona de responsabilitate/competenta a subunitatii, cu referiri la
specificul local/regional;

e  asigurd integrarea educanilului in cadrul subunitétii de practici;

o realizeaza evaluarea initiala a elevului/studentului practicant.

TRIDENT



In_timpul indrumdrii elevului/studentului pe parcursul stagiului de practicd sunt
oportune/recomandate urmatoarele activitati:

e DPlasarea elevului/studentului intr-o situatie activa/reald, in care acesta sa
reflecteze, si i se puna intrebari ulterioare, sd i se ceard, cAt mai repede, sa isi justifice
rationamentele si actiunile. Educabilul care este un participant activ in procesul de
invitare va intelege rapid care este ponderea rolului sdu si responsabilitatea sa; in acelasi
timp, asteptdrile si cerintele tutorelui nu reprezinta doar linii directoare, ci oferd si
sprijin elevului in stabilirea §i pastrarea limitelor procesului educativ;

o Realizarea de reflectii colective cu elevii/studentii asupra operatiunilor.
Studentii/elevii reflecteazd in mod critic asupra experientelor, discutdnd operatiunile/
activitdtile derulate; un mod pozitiv de gestionare a greselilor creste efectul de invégare
si intdreste increderea in tutori;

e Transmiterea unor probleme complexe prin prezentiri structurate, folosind
abilitdtile comunicationale si de moderare;

e Invitarea/gindirea in retea/conectati (networked thinking/learning), care pune
in comun de la distantd persoanele care pot emite rationamente in referire la o situatie
care trebuie expusa si analizatd;

e  Este foarte important ca relatia tutore - elev/student sa fie una profesionald,
utilizdnd activ instrumente precum schimbul personal de idei, discutiile informale,
tinind cont ca acestea sunt doar instrumente, nu reprezinta scopul practicii; TSP trebuie
sd actioneze ca un model de urmat prin respectarea regulilor, printr-o comunicare clara,
pe baza competentelor profesionale, sociale si individuale, auto-perceptie realista etc. A
fi politist inseamnad s3 iti asumi o anumita culturd organizationala, si aderi la anumite
valori. Tutorele este cel care il invatd pe elev/student aceste lucruri: sa fie prietenos,
respectuos cu toatd lumea, si stie sd asculte, sd respecte diversitatea, cultura si valorile
grupurilor marginalizate, defavorizate, a minorititilor etnice etc..

Desi toate documentele si informatiile schimbate intre cei trei parteneri ai proiectului
TRIDENT fac referire la sarcina “comund” a TSD, respectiv verificarea, completarea si
semnarea ~Caietului de practicd’, trebuie mentionat faptul ca rolul acestuia este de
instrument de consemnare a activitatilor §i nu o activitate in sine. Mai degraba, TSP
au obligatia/responsabilitatea de a se asigura ci elevul/studentul il intocmeste conform
precizirilor si metodologiei, decit s reprezinte pentru el o sarcina/activitate in sine.

In vederea planificirii si realizarii activititii de tuteld in concordangi cu obiectivele
stagiului de practici si pentru solutionarea unor situatii deosebite survenite pe parcursul
acestei etape a procesului didactic (ex, absente, imbolnaviri, situatii familiale/personale
dificile etc), TSP comunici direct sau prin intermediul coordonatorilor de practicd cu
institutia de invitimant din care face parte educabilul.

Rolul Coordonatorilor stagiului de practici din cadrul unititilor operative de politie
vizeazd in principal asigurarea contextului si cadrului organizatoric al desfasurarii
activitdtii de tuteld, sens in care acestia:

e  Coordoneaza i supervizeaza desfisurarea stagiului de practici;

e Asigurd legatura cu institutia de formare din care provine elevul/studentul
(pentru evenimente cum ar fi absente, riniri, comportament necorespunzator etc.);
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o  Realizeaza selectia si nominalizarea TSP pe criterii de experientd, motivatie si
pregatire;

e  Furnizeazd materialele §i resursa umand necesare pentru derularea optima a
stagiului de practicd. Furnizarea acestor resurse are un impact pozitiv asupra motivarii
si angajamentului studentilor.

Cerinte pentru tutori si coordonatorii stagiului de practici

Pentru a deveni TSP, un politist trebuie sd indeplineasca ceringele de studii, vechime
in profesie si conduitd/evaluare profesionald previzute de legislatia aplicabila sistemului
politienesc din care fac parte.

SAPSM (RO):

ISP poate fi politistul desemnat de conducerea unititii, care are experienti de cel putin
2 ani in specialitatea/profilulldomeniul in care se desfisoari stagiul de practici; a obginut
calificativul de cel putin ,bine” la ultima evaluare anuali de serviciu, are, de requld,
vechime de cel putin un an in unitatea in cadrul cireia va fi numit TSP si este, de requld,
mai mare cu cel putin un grad profesional fati de persoana tutelati” .

HdP (GE):

ISP (Praxisanleiter) trebuie, cel putin, si facd parte din serviciul politienesc de nivel
intermediar superior, s detind o licentd sau un titlu academic echivalent cu aceasta sau un
nivel comparabil de calificare , si aibi experienti profesionali adecvati (de obicei, 2 ani)
si sd aibd pregitire didacticd.

MRVT (HU):

TSP (Mentorul) trebuie si aibd o relatie profesionali cu autoritatea respectivi de ordine
publicd, si fi participat la o pregitire pedagogici-metodologici stabiliti de seful Politiei
Nationale si si fie desemnat de Seful Politiei Nationale (in baza analizei ocupationale
realizatd in cadrul proiectului Trident au fost actualizate si pot fi consultate pe site
proiectului Trident)

Alaturi de aceste cerinte existd o serie de caracteristici, abilitati si atitudini pe care
trebuie si le demonstreze un TSP,

SAPSM:

Printre caracteristicile tutorelui eficient, asa cum au fost ele evidentiate de elevii
SAPSM chestionati in cadrul Proiectului, se numdra: simgul umorului, entuziasmul,
buna pregitire, incurajarea elevilor pentru a pune intrebdiri si a formula opinii, a fi reflexivi,
crearea unui climat de invdtare incurajant, oferirea libertitii de alegere, respectiv a unui
anumit nivel de control, abilitatea de a construi relatii bazate pe respect, discutii deschise si
provocatoare, de a fi realist cu privire la volumul de munca si timpul necesar in realizarea
diferitelor sarcini pe care le formuleazd, de a-si comunica limpede asteptirile, de a respecta
diferentele individuale si diversele abordiri in invitare. Enumerarile anterioare aratd nu
numai caracteristici personale, ci mai ales aspecte ce tin de comportamentul didactic
al TSP, care trebuie sa aibd la dispozitie un plan strategic pentru a facilita o intelegere

TRIDENT



in profunzime a continuturilor vehiculate, un repertoriu flexibil de metode si tehnici,
respectiv sa fie sincer si autentic.

Analiza ocupationalid realizatdi de SAPSM a relevat Lista de competente si
deprinderi specifice pe care trebuie si le detinid un TSP: Competente psiho-pedagogice,
Competente digitale (predare-invatare-evaluare online), Competente de comunicare
(abilitati de adaptabilitate in relatia cu educabilul, in concordanti cu nivelul de pregatire
si cel cultural), Competente personale (proactivitate, identificarea si valorificarea
particularititilor comportamentale ale educabilului, dezvoltarea motivatiei intrinseci),
Competenta de a invita sa inveti; Competenta de sensibilizare si exprimare
culturala (identificarea factorilor sensibili in ceea ce priveste diversitatea si principiile
care trebuie urmate/aplicate in contact cu persoane caracterizate prin diversitate etnicd si
in relatia cu grupuri marginalizate ), Competente tehnice functionale si Competente
interdisciplinare.

MRVT:

In urma chestionarelor aplicate de MRVT, au fost relevate o serie de Competente
speciale ale tutorilor, suplimentar celor pe care trebuie s le demonstreze in calitate
de politist: creativitate, incluziune, abilitatea de a-i motiva ceilalti, extroversiune,
conectivitate, abilitatea de autoanalizd, abilitatea de a accepta critici, bundtate, stabilitate
emotionald, flexibilitate, adaptabilitate, puterea exemplului, credibilitate, comportament
etic, abilitatea si disponibilitatea de a transfera cunostinte, de a da ajutor, leadership,
responsabilititi de leadership.

HdP:

In ceea ce priveste HdP, Profilul profesional al TSP descrie o serie de competente
personale (disponibilitatea de a invita si de a performa, precum si motivatia / pregitirea
continud; abilititi analitice; abilitatea de a conduce personalul, in functie de declaratia
de misiune; abilititi pedagogice;abilitatea de auto-reflectie/abilitatea de a accepta critici;
increderea in sinelautoritatea; abilitatea de a se comporta ca un model; abilitatea de a lua
initiative, disponibilitatealabilitatea de a lua decizii; congtientizarea rolului si a problemelor,
simpul rispunderii in context de leadership;rezistentd fizicd; rezistentd la stres;intelegerea
tehnicii si tacticii; bune abilitdti comunicationale verbale si scrise), sociale (abilitatea de a
lucra intr-o echipd, seriozitatea, dorinta de a ajuta; abilititi comunicationale si de a purta
discutii; comportament respectuos; competente etice;competente interculturale;abilitatea de
a reflecta; amicitie, onestitatea, deschidere; abilititi empatice; abilitatea de a oferi critici
constructive si tolerantd) si metodice (o clari structurare a continutului si comunicare
comprehensibild a unor situatii complexe; abilitatea de a organiza efectiv si eficient
munca;tehnici de prezentare si moderare;abilitatea de a sprijini procesul educational pe
durata stagiului de practica).

Indiferent de institutia sau tara din care provin, TSP/coordonatorii stagiului
de practici trebuie sd detind o serie de competente profesionale, personale, sociale
si metodice care sd le permitd sd selecteze cei mai potriviti tutori si si gestioneze,
conform legislatiei specifice si propriilor valori institutionale si culturi organizationale,
desfisurarea stagiului de practici intr-o manierd de perspectiva/privind spre viitor (a
forward-looking manner).

Competentele profesionale esentiale ale TSP sunt cele legate de stipénirea sarcinilor

[l
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relevante din fisa postului si cele legate de programul de formare al elevului/studentului
tutelat (ex. structura programului de formare, obiectivele de invitare ale stagiului de
practicd), adaptate la specificul sistemului politienesc in care isi desfasoard activitatea
(romanesc, german sau maghiar, in cazul prezentului Ghid),

Principalele competente personale ale TSP se refera la: disponibilitatea si motivatia
de a invata si performa (pregitire continud), abilitatea de a conduce prin puterea
exemplului, abilititi pedagogice si analitice, spirit de initiativd, capacitatea de a lua
decizii, rezistenta fizica si psihologica / stabilitatea in conditii de stres.

Competentele sociale cerute sunt: abilitatea de a lucra in echipa, seriozitatea, dorinta
de a ajuta, abilititi de comunicare si de expunere, competente etice si interculturale,
toleranta.

Competentele metodologice pe care trebuie si le aibd un coordonator al stagiului
de practica pentru viitorii politisti sunt legate de: structurarea clard a continutului si
comunicarea comprehensibild a unor problematici complexe; abilitatea de a organiza
munca in mod eficient si tehnici de prezentare si de moderare.
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METODE DIDACTICE RECOMANDATE TSP

Pentru a transmite intr-o maniera structuratid problematica complexi gestionatd
constant de politie, tutorii trebuie sa detina competente metodologice si de comunicare.

Prezentul Ghid nu si-a propus si realizeze o prezentare completa, exhaustiva a tuturor
metodelor si instrumentelor de transmitere a cunostintelor pe care si le utilizeze TSP in
activitatea de formarea a elevului/studentului pe parcursul stagiului de practicd, ci, prin
prisma experientei expertilor care au participat la elaborarea lui sa realizeze o selectie a
celor mai adecvate metode si instrumente pe care le au la indemana TSP

Prin adecvat se intelege raportarea la nivelul formarii si cunostintelor pe care le are
un TSP, nivelul, complexitatea si specificul cunostintelor pe care trebuie sa le transmita
pe parcursul stagiului de practica, resursele pe care la are la dispozitie si limitele
institutionale.

La inceputul stagiului de practica, are loc un interviu de cunoastere/introductiv
intre tutori si studenti. In timpul acestuia trebuie discutate si explicate nevoile
studentilor/elevilor, precum si asteptirile TSP, Studentii primesc cele mai importante
informatii despre activitatea lor. Este recomandat sa primeasci si o mapa de bun venit
cu informatii suplimentare, pentru a fi citite ulterior, evitindu-se astfel supra-incarcarea
informationald. Interviul serveste in primul rind la cunoasterea reciproca, la cultivarea
relatiei profesionale si la fundamentarea increderii.

Tutorii ar trebui sa poatd identifica / si cearad informatii despre tipurile de invatare
ale elevilor/studentilor, ca si i sprijine pe acestia in functie de ele. Tipurile de invatare
apar aproape exclusiv in forma mixta.

e  Tipul vizual - invata prin lectura, privitul ilustratiilor, schitelor, graficelor sau
video-urilor. Poate absorbi cel mai eficient aceste informatii.

o Tipul auditiv - Acest tip de educabil este bun la a-si aminti informatii pe care
le aude. Preferinta lui/ei este de a invita ascultdnd. Acest lucru se poate obtine prin
ascultarea unui lector, a unui podcast sau a cirtilor audio. Alte posibilititi de invatare
sunt ca textele sa fie citite cu voce tare de un software sau de sine insusi.

e  Tipul tactil - Tipul tactil al educabilului se refera la cineva care invata prin ceea
ce face, prin a atinge sau a incerca lucruri de unul singur. El sau ea trebuie sa opteze
pentru invatarea practici a temelor.

o Tipul comunicativ - Acest tip de educabili comunici cu ceilalti i se angajeaza
in discutii pentru a deschide un subiect. El/ea poate explica subiectul cu voce tare,
pentru sine. Grupurile de invitare sunt optiunile de pregitire continud pentru tipul
comunicativ.
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Indiferent de tipul de invitare specific elevilor/studentilor, Pedagogia poate fi definitd
ca o stiintd unitara, iar metodele didactice® si tehnicile folosite au fost descoperite si
exersate de-a lungul timpului.

Toti partenerii proiectului utilizeazd aceste metode in diferite tipuri de combinare
si organizare, in functie de obiectivul ales si de conditiile concrete dupd cum sunt
detaliate in continuare.

Metoda reprezinta:

* un plan de actiune, o succesiune de operatii realizate in vederea atingerii unui
scop

® un instrument de lucru in activitatea de cunoastere si de formare a abilitdtilor

® o tehnica de care profesorul si elevii/studentii se folosesc pentru efectuarea
actiunii de predare-invitare; ea asigura realizarea in practica a unei activitati proiectate
mintal, conform unei strategii didactice.

Un aspect interesant reiesit in urma colaboririi transnationale a fost faptul ci existd
o serie de metode didactice utilizate si recomandare TSP de citre toti partenerii, dar
sub denumiri diferite.

Mai jos sunt descrise citeva metode didactice, cu prezentarea denumirii utilizata de
citre fiecare partener (primul nume/titlu este cel utilizat de SAPSM, iar in parantezd
sunt cele sub care sunt cunoscute in cadrul HdP si MRVT).

CONVERSATIA DIDACTICA
(Hdp - Semnificatia sarcinilor /| MRVT - Conversatia directionati)

Conversatia didacticd constd in valorificarea didacticd a intrebdrilor si raspunsurilor.
Are scopul de a determina punctul de plecare in demersul educational. In aceasti etapa,
tutorele evalueazd cunostintele, experienta si atitudinea actuald a elevului/studentului
tutelat fatd de activitatea datd. Tutorele trebuie sa se asigure ca educabilii se simt in
sigurantd din punct de vedere emotional si s le ofere rispunsuri la intrebarile adresate.

Conversatia euristicd (de descoperire):
e  Este conceputd astfel incit sd conduci la descoperirea a ceva nou pentru cursant.

e  Constd in serii legate de intrebari si raspunsuri, la finele cirora si rezulte, ca o
concluzie, adevarul sau noutatea pentru cursantul antrenat in procesul invatarii.

e Intrebarile si raspunsurile se incheaga in serii compacte, fiecare noua intrebare
avindu-si punctul de plecare in rispunsul anterior.

e  Este conditionatd de experienta de cunoastere de pand atunci a cursantului,
care si-i permitd sa dea raspuns la intrebirile ce i se pun.
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Conversatia examinatoare (catebeticd)

e Are ca functie principald constatarea nivelului la care se afli cunostintele
cursantului la un moment dat.

METODA DEMONSTRATIEI

(Hdp - invitarea in retea /| MRVT - Observatia ghidati; Descompunerea activitdtilor
in partile lor componente, prezentarea si demonstrarea tehnicilor si tacticilor de citre
tutore)

Demonstratia constd in prezentarea modului de lucru, a unei proceduri. Pentru a
sprijini intelegerea, prezentarea, demonstratia trebuie si fie completatd cu explicatii
verbale. Explicatia trebuie sa fie detaliatd, cuprinzitoare, prezentind tehnica data /
tactica pas cu pas, de la o miscare la alta. La sfarsitul prezentarii, tutorele trebuie si le
ofere celor tutelati timp pentru a pune intrebari si trebuie si se asigure ci demonstratia
si-a atins scopul.

Aceasta tehnici este:

e O formalizare a celor care practicd zilnic invitarea "la locul de muncd’. In
proiectarea demonstratiei, TSP trebuie sa reflecteze la o serie de elemente: daci este
necesard impartirea continutului in unitti mai mici, progresive;

¢ O metoda de predare - invatare, in cadrul careia mesajul de transmis citre
cursant se cuprinde intr-un obiect concret, o actiune concretd sau substitutele lor;

e  Sursa cunoagterii pentru cursant este o actiune pe care instructorul i-o aratd, iar
tinta de realizat este transformarea actiunii respective intr-o deprindere.

Ceringele didactice de respectat:
e instruirea prealabila a elevilor/studentilor;
® o exersare prealabila suficientd a actiunii de catre TSP;

e demonstratia si fie infiptuitd efectiv, si conste din actiunea reald, nu din
mimare sau simpla verbalizare;

e  sifie urmatd in cAt mai scurt timp de exercitiu, adica actiunea si fie preluatd
de catre elev/student.

METODA OBSERVATIEI
(HdP - Reflectia | MRVT- Observatia directionati)

Aceastd metodd consti in urmdrirea sistematicd de citre elev/student a obiectelor si
fenomenelor  precum si a activititilor desfiasurate ce constituie continutul invdtdrii, in
scopul surprinderii insusirilor semnificative ale acestora, promoveazd impartasirea de
idei si observatii. Scopul este de a le ardta educabililor sarcina ca un tot unitar, tacticile
fiind aplicate in contextul lor.
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Tutorele poate, de asemenea, si faciliteze intelegerea esentei unei prezentari prin
canalizarea directd a observatiei cu ajutorul unor aspecte specifice de observare. TSP
selecteazd in prealabil aspectele care trebuie observate de catre elev/student, vizind
activitatea de colectare a informatiilor de catre elev.

La sfarsitul prezentirii, tutorele trebuie sa ofere timp elevului/studentului pentru a
adresa intrebari si trebuie si se asigure cd acesta a inteles cum trebuie dusa la indeplinire
sarcina.

Aspecte de care trebuie si se tind seama:

Exista riscul ca elevii/studentii sd fie distrasi de diferiti stimuli, participantii pot sd
nu-si faci sarcina in mod adecvat, sens in care necesitd un coordonator competent si
implicat;

Metoda presupune parcurgerea citorva etape:
e  organizarea observirii;

e  observarea propriu-zisi;

e prelucrarea datelor culese;

e valorificarea observarii.

METODA EXERCITIULUI

(HdP - Repetarea activititilor/ MRVT - Exersarea activititilor descompuse, a tehnicilor
si tacticilor )

Metoda exercitiului constd in executarea repetatd si constientd a unei actiuni in vederea
insugirii practice a unui model dat de actiune sau a imbundtitirii unei performante;

In timpul exercitiului, tutorele verifici si imbunititeste continuu implementarea
si corecteaza greselile. Dacd este necesar, acesta prezintd in mod repetat tehnica sau
elementul tactic in cauzi. Pentru a mentine motivatia participantilor, este importanti,
pe langd detectarea si corectarea greselilor, §i recunoasterea implementarilor
corespunzatoare.

Ceringe pentru utilizarea Metodei exercitinlui:

e Elevul/studentul sa fie constient de scopul exercitiului i si inteleagi bine
modelul actiunii de invatat.

e  Exercitiile sd aibd varietate suficientd, altfel riscAnd sa formdm numai partial
deprinderea propusa ca scop.

e Exercitiile si respecte o anumita gradatie de dificultate in aplicarea lor.
Deprinderile mai complicate se formeaza prin integrarea succesivi a unor
deprinderi mai simple.
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PROBLEMATIZAREA

(HdP - Pestalozzi /| MRVT - Determinarea elevuluilstudentului si pund in aplicare
sarcina complexd; Autoevaluarea, reflexia, evaluarea formativi)

Problematizarea consta in crearea in mod deliberat a unor dificultati, in depésirea
carora, elevul/studentul, prin efort propriu, invata ceva nou.

Cerinte pentru utilizarea metodei problematizarii:

e  dozarea dificultitilor intr-o anumita gradatie;

o alegerea celui mai potrivit moment de plasare a problemei;
e  cxistenta unui interes real pentru rezolvarea problemei;

e daca este posibil, feedback-ul, analiza, evaluarea ar trebui si aibi loc, de
preferintd, imediat dup finalizarea interventiei.

Tipuri de situatii problema:

e  cind existd un dezacord intre cunostintele acumulate de elev/student si ceringele
impuse de rezolvarea unei noi situatii;

e  cind elevul/studentul trebuie si aleagd dintr-un lant sau sistem de cunostinte,
chiar incomplete, numai pe cele necesare in rezolvarea unei situatii date, urmand sa
completeze datele necunoscute;

e  cind elevul/studentul este pus in fata unei contradictii intre modul de rezolvare
posibil din punct de vedere teoretic si dificultatea de aplicare a lui in practici;

e cind elevului/studentului i se cere si aplice, in conditii noi, cunostintele
anterior asimilate.

Dupi finalizarea sarcinii, educabilul isi trece in revista actiunile, explicAnd din ce
motiv si ce actiuni a intreprins.

Elevul/studentul care intervine detaliaza:

e informatiile primare pe care le-a avut in prealabil, respectiv in baza a ce a
inceput punerea in aplicare a masurii politienesti;

e ce a vizut ajungind la fata locului, care a fost locatia exactd a actiunii, ce
activitdti a observat acolo, cAti oameni erau prezenti la fata locului, ce ficusera acestia
inainte de inceperea actiunii;

e  activitatea desfasurata la fata locului, ce a facut la fata locului si de ce;

e incilcarile / infractiunile pe care le-a recunoscut in timpul indeplinirii sarcinii,
precum si actiunile si sanctiunile aplicate;

®  ce activitate scrisa, legatd de actiunile implementate, trebuie s fie ficutd la
sectia de politie, dupd périsirea locului faptei;

o deficientele, greselile pe care le-a observat in timpul sau in urma interventiei.
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STUDIUL DE CAZ

(HdP - Studii de caz /| MRVT — Discutarea, revizuirea cunostintelor teoretice legate
de implementarea sarcinilor practice: procesarea studiilor de caz, aplicarea diagramelor /

procedurilor)

Metoda consti in confruntarea elevului/studentului cu o situatie reald, autenticd, luati
drept exemplu tipic, reprezentativ pentru un set de situatii si evenimente problematice.

In timpul procesarii studiilor de caz, tutorele ii transferi cunostintele educabilului
prin exemple practice. Prin observare, intelegere, interpretare, acesta urmeazd si
realizeze un progres in cunoastere. De obicei, tutorele ii prezinta elevului/studentului o
poveste reald / caz real, in care numele participantilor, locatiilor, organizatiilor au fost
schimbate, ceea ce este suficient pentru a realiza un proces de invitare prin intelegerea,
si analizarea cazului.

Studiul de caz solicitd atit o activitate personala, cit si una de echipi, favorizand
dezvoltarea capacititii de anticipare, de luare a unor decizii, de actionare rapidi, de
identificare de solutii, etc.

Etape ale studiului de caz:
e  alegerea cazului si conturarea principalelor elemente semnificative;

e lansarea cazului, care poate avea loc in mai multe forme, intre care lansarea ca
o situatie problematici;

e  procurarea informatiei in legitura cu cazul;

e  sistematizarea materialului, prin recurgerea la diverse metode, intre care cele
statistice;

e  dezbatere asupra informatiei culese, care poate avea loc prin diverse metode;

e  stabilirea concluziilor si valorificarea proprie: un referat, o comunicare, o suitd
de ipoteze de verificat in viitor, o hotdrare de luat.

Transferul cunostintelor teoretice, intelegerea mai usoara a cunostintelor pot fi
usurate prin furnizarea elevilor/studentilor de cunostinte in format electronic, prin
asistarea la ciutarea in baze de date sau prin aplicarea diferitelor explicatii sau diagrame.

Este 0 metoda potrivitd pentru analiza in detaliu a oricirei spete din activitatea
profesionald. Poate fi un caz la care tutorele a participat impreund cu educabilul, un
caz din experienta profesionald a tutorelui sau o spetd didactici, conceputa pentru
activitatea de invitare. Alegerea spetei este responsabilitatea tutorelui. Este recomandat
ca situatia aleasa sa fie suficient de complexa pentru a permite stabilirea unor relatii de
cauzalitate, pentru a necesita adunarea si organizarea informatiilor, pentru a permite
dezbaterea solutiilor si valorificarea acestora prin acumularea de cunostinte.
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JOCUL DE ROL
(HdP — Principiul "Cap - inima - mind”/ MRVT - Exersarea activitdtilor

descompuse, a tehnicilor si tacticilor, jocul de rol )

Jocul de rol constd in explorarea experientei profesionale a tutorilor, oferindu-le elevilor/
studentilor un scenariu in care fiecare persoand are un rol de jucat. Elementul principal este
discutia si invitarea din proprie experientd, dar si din a celorlalti, fiind veritabile ocazii
de antrenament. Intra in categoria metodelor de simulare: educabilii devin ,actori” ai
vietii sociale, jucAnd roluri corespunzatoare unor situatii sociale, profesionale cum ar fi:
contravenient, politist, autor al unei infractiuni, martor asistent, avocat etc.

Pentru a exersa in mod corespunzator, tutorele trebuie si pregiteasca conditiile de
instruire si posibilele instrumente de lucru si trebuie sa selecteze spatiul de invatare,
pentru a evita situatiile care pot duce la un accident si pentru a oferi o controlabilitate
corecta si continua.

In timpul exercitiului, tutorele verifici si imbunititeste continuu implementarea,
corecteazd greselile. Daca este necesar, acesta prezintd in mod repetat tehnica sau
elementul tactic in cauzi. Pentru a mentine motivatia participantilor, este importanti,
pe langd detectarea si corectarea greselilor, §i recunoasterea implementarilor
corespunzatoare.

Caracteristici:
e  Darticipantii experimenteaza atitudini si valori diferite de cele personale;

e Promoveazi un grad inalt de motivare si participare, asigura feedback imediat,
dau o imagine aproximativa a lumii reale;

e Dezvoltd competente, participantii au ocazia si practice ceea ce invati,
dobandesc constientizarea propriului lor comportament;

e Ajutd la constientizarea consecintelor anumitor comportamente asupra
celorlalti;

e  Permite explorarea abordarilor alternative ale unor situatii reale;

e Consumi timp, necesitd planificare semnificativd si excelente abilitati ale TSP;

Elemente de care trebuie si se tind seama:
®  poate fisi spontan — nu trebuie neaparat un scenariu;

e  tutorii trebuie sd aibd in vedere in permanenta scopul pe care il urmaresc prin
acest joc de rol;

e  observatorii sunt instruiti sa se adreseze personajelor si nu actorilor;

e  actorii pot fi ,furati de rol” (devin emotionati, se implicd personal, gindesc in
stereotipuri) sau nu reusesc sa intre in rol;
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Aspecte relevante privind metodologia didactica:

e este eronat si afirmim ci unele metode didactice traditionale, validate in
timp, nu ar fi eficiente si ca alte metode moderne, care se experimenteazd, ar putea fi;
orice metoda are atit valente specifice, cat si limite specifice, determinate de contextul
educational, precum si de personalitatea profesorului si de personalitatea elevilor/
studentilor care o utilizeazi;

e metodele didactice se utilizeazd combinat, in acord cu obiectivele activitatii, cu
continutul de predat, cu particularitatile cursantilor;

* nu existi metoda buni si metodi rea, chiar daci anumite metode sunt
recomandate ca fiind mai eficiente decir altele;

* o metoda nu asigurd prin ea insisi reusita activitatii didactice;

e eficienta unei metode depinde in mod fundamental de calitatile celui care o

pune in aplicare;

e eficienta unei metode depinde, in mod decisiv, de modul in care ea este
valorificatd in contextul didactic, de misura in care antreneazi eforturile elevilor/
studentilor, de cantitatea de efort intelectual §i practic solicitata, de influenta pe care o
are asupra rezultatelor scolare s.a.m.d.
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COLECTIE DE BUNE PRACTICI ALE
PARTENERILOR

Bune practici propuse de SAPSM

In formarea unui profesionist, educatia actioneaza prin cele trei forme ale sale,
Educatia Formala, Nonformali si Informald, ultimele doud, considerdndu-se a avea o
pondere mai mare decat cea formald/institutionala.

Munca in Politie este una de echipa, membrii acesteia avind acelasi obiectiv, un
set de reguli si un comportament onest care inspira incredere coechipierilor; un grup
de oameni poate fi alcituit din oricine, dar nu devine automat o echipd competitiva.
Din acest motiv, profesionistii valorosi pot ajunge grupati in echipe tensionate care se
autoconsumd, iar in alte situatii, indivizi diferiti, nu neaparat performeri, pot fi grupati
in echipe constructive, productive.

Atat in munca de Politie, cit si in alte domenii, lucrul in echipi este intotdeauna
formula succesului. Fiecare dintre membrtii echipei trebuie si inteleaga si sa
indeplineasci foarte bine sarcinile asumate, s participe prin informatii corecte si prin
implicare la luarea unor decizii de calitate, bine fundamentate si la realizarea unor
grupuri de lucru eficiente a caror principald preocupare si fie atingerea obiectivelor
urmdrite (de prevenire si combatere a fenomenului infractional in cazul agentilor si de
instruire a elevului/studentului in cazul TSP).

Formarea unui viitor politist are carater continuu si tine cont de interactiunile
reciproce dintre politisti (pe de o parte) si dintre acestia si cetdteni (pe de alta parte),
fiind influentati de atitudine, reactii, comportamente si actiuni. In cazul relatiei TSP -
elev/student, deteriorarea relatiilor nu numai ca au obstructionat procesul de instruire,
ci au dus chiar la abandon scolar.

Existd tendinta ca intr-un proces de instruire sa se acorde importanta doar acelor
abilitdti si cunostinte care te ajutd sa executi sarcini (hard skills), desi mult mai multa
atentie trebuie acordata abilititilor care ajutd la interactiunea cu alti oameni si la
obtinerea succesului in viata profesionald si personala (soft skills).

Aceste "soft skills”, asupra carora vrem sd atragem atentia, sunt:
e Arta de a comunica eficient;

e Abilitatea de a rezolva creativ problemelor aparute;

e Capacitatea de a munci in echipd;

e Abilitatile manageriale;
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e  Aptitudinea de a stabili in mod natural rolului informal al fiecirui membru al
echipei.

Toate cele de mai sus sunt citeva argumente edificatoare care si justifice necesitatea
aplicarii unor metode de Educatie Nonformali in completarea Educatiei Formale, in
special in directia consolidérii increderii reciproce.

Daci in ceea ce priveste educatia formala existd o literaturd stufoasi care explici si
sprijind prin numeroase exemple acest tip de instruire, in cazul educatiei nonformale
imaginatia mentorului (TSP) si locul ori momentul desfasurarii activititilor pot genera
metode inedite de manifestare, de un real folos daci obiectivul urmarit este atins.

Din metodele de potentare a abilititilor soft-skills pentru educabili (in domeniul
educatieii nonformale), Sunt prezentate mai jos citeva variante (unele implementate
cu success pe parcursul pregitirii teoretice din cadrul scolii) care sd ajute la intarirea
comunicdrii intre participanti, a capacitatii de a lucra in echipa, de identifficare a
liderilor ori a celorlalte roluri dintr-o echipa functionali in curs de formare. Trebuie
mentionat faptul ci, la acest moment, aplicarea lor pe parcursul stagiului de practica in
sistemul de invatimant politienesc roménesc, poate fi perceputd ca fiind ceva greu, dacd
nu imposibil de realizat. Cu toate acestea, suntem convinsi, ci elemente de educatie
nonformald din metodele prezentate mai jos, au fost puse deja in practica in relatia de
formare TSP-elev/student.

Cafeneaua de dezbateri (experimentatd la SAPSM): metodd care consti in
realizarea unei dezbateri relaxate (la cafenea) asupra unui subiect de interes, cu sarcini
de argumentare pro si contra pentru cite jumatate din membrii echipei, dezvoltindu-se
astfel relatii apropiate intre participanti.

Pot participa educabilii in coordonarea (sau cu participarea) unui tutore, fiind o
metodi de dialog activ, schimb de informatii si gisire de solutii creative.

Locul ales este extrainstitutional (de exemplu, o cafenea din oras) pentru a elimina
stresul generat de rigorile institutionale si a stimula schimbul de idei.

Flashmob: metoda consti in executarea sincron a unei sarcini, de reguld intr-un loc
public, participantii realizind in grup aceeasi actiune sau succesiune de actiuni, pentru
o perioada determinatd de timp, dupa care grupul se “desfiinteaza”.

Provocarea constd in necesitatea pregdtirii anterioare a tuturor momentelor flash-
mob-ului, presupune o foarte buni cooperare intre coechipieri si instensificd spiritul de
echipa. Pot fi atrasi si specialisti externi pentru reusita momentului, care poate avea si
un impact mediatic sau social.

Caracteristic este faptul ca publicul nu este planificat sau avizat, dar alegerea inspirata
a locului de desfasurare poate fi de efect.

Facilitarea graficd este practica de a folosi cuvinte & imagini pentru a crea o hartd
conceptuald a conversatiei, inainte, in timpul sau dupa ce conversatia a avut loc.

Folosirea imaginilor si cuvintelor pentru a face schimb de idei si pentru a crea legaturi
se foloseste direct in metode de dezvoltare a creativitdtii (braimstorming, dezbateri
tematice etc.) sau ca utilitate mnemotehnica, de facilitare a invégarii, de sistematizare
si ilustrare a elementelor esentiale si de a nu se pierde aspecte importante aduse in
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discutie.

Metoda are o istorie indelungata, incepand cu scribii din vechime, dar in prezent, in
comunitate, in grup, existd cugetitori, analisti si executanti. Poate fi foarte util ca unii
sd noteze ceea ce gindeau cugetdtorii, analistii, si ceea ce trebuiau si faci executantii.
Actualmente, in acest mod se desfasoard focus-grupurile.

Expozitia vie: constd in depersonificarea unui membru al unei categorii socio-
profesionalem, care executd o singura sarcind: furnizarea de informatii. Este o metoda
active, care promoveazd dialogul intre un grup preocupat de o problemi specifica
si membrii unei comunitati, prin manifestari creative in spatiul public (strazi, parcuri,
piete publice, mall-uri).

Elevul/studentul participant la expozitie se racordeaza la problemele cetatenilor,
identificd modul in care el i profesia sunt perceputi de societate pe viu si pot actiona
direct in a influenta, a corecta aceasta perceptie.

SASPM a folosit metoda cu succes in promovarea ofertei educationale, fiindcd
educabi mai apropiati de varstd raportat la membrii comunitdtii careia s-au adresat,
au avut un impact mai mare, au fost mai credibili i mai agreati de grupurile cu varste
apropiate de a lor.

Animatia socio-educativi consta in actiuni de reprezentare institutionala cu impact
in comunitate, sarbatori nationale sau ale comunitatii locale, evenimente artistice sau
sportive.

Elementul caracteristic animatiei socio-educative il reprezinta activitatile organizate
in toate acele locuri unde este posibild favorizarea intalnirii intre persoane sau intre
grupuri si participare activa la viata publica.

Metoda are o contributie pozitivd in obtinerea intelegerii, sprijinului si sustinerea
comunititii prin prezenta activa la diverse ceremonii, defiliri, avind in vedere si
capitalul de simpatie pe care cei mai tineri si implicit cei mai frumosi reprezentanti ai
profesiunii il determina.

Participarea la astfel de activititi a fost experimentatd cu succes in perioada
scolarititii, in intervalul de timp extracurricular, dar poate fi realizati si in intervalele
temporale ale stagiilor de practica, exploatind acest avantaj al vérstei.

Biblioteca Vie promoveaza respectul pentru drepturile omului si demnitatea umana,
atrage atentia asupra diversitatii in toate formele ei si stimuleazi dialogul intre oameni.

Participantii se pregitesc cu un portofoliu de fotografii si povesti, pentru a avea
un impact crescut. Metoda da posibilitatea de a transmite un mesaj puternic prin
prezentarea de ,fotografii vii”, realizate de membrii acelor grupuri defavorizate,
marginalizate, care nu au deprinderea de a determina introducerea pe agenda publica
a problemelor.

Biblioteca Vie functionezi ca o biblioteci normala. Iti iei un permis ca si pisesti in
acest spatiu de invitare, gisesti aici rafturi cu cirti pe care si le rasfoiesti, bibliotecari
care iti recomanda carti ce iti pot schimba viata, un loc unde poti si fii doar tu si
paginile cirtii pe care ai ales-o.
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Ceea ce face insd din biblioteca vie o experientd minunati este simplul detaliu ca pe
rafturi cirtile sunt oameni care intra intr-un dialog personal cu cititorul.

Dezbaterea educationald (sau formald) este o metoda care presupune alegerea
unei teme de discutie de citre doud echipe, una pro si cealalta contra, care dezbat si
argumenteaza $i acceptarea unui arbitru sau un a unui juriu care selecteazi, analizeaza,
decide care parte a fost mai convingitoare. Astfel, se poate invita/exersa exprimarea
opiniilor folosind argumente pertinente si corect structurate.

Este remarcabil efectul pentru a invita avantajele lucrului in echipa si a crea
obisnuinta de a purta o dezbatere ca un profesionist.

Subiectele de discutie trebuie sd fie atent selectate, si fie pe cat posibil pe placul
tuturor, sau cel putin si nu fie respinse aprioric, si toti participantii s aibd timp sa
isi spund pdrerea fatd de fiecare subiect. Rezultatele scontate se referd la faptul cd
increderea in sine si dezvoltarea abilitatilor personale sa inregistreze imbunatitiri
semnificative.

Team-building - este 0 metoda a Educatiei Nonformale care constd in derularea
unor actiuni in comun, intr-o perioadd mai lunga de timp (zile), cu obiective de atins
pentru fiecare echipd deja constiuitd, cu rol de consolidare a legiturilor inter-umane si
de constientizare a valorii echipei.

Dintre programele specifice de team-building se remarci:

1. Team-Building bazat pe aventuri sportive, intilnit mai ales in colectivele
de tineri cu activititi de obicei in aer liber (rafting, orientare in spatiu, tabere etc.).
Nevoile specifice vizate de acest gen de activitdti sunt asumarea de riscuri, rezolvarea de
probleme in comun;

2. Team-Building bazat pe dezvoltarea de noi competente. Consta in participarea
la ateliere unde se invata seturi de competente specifice - medierea, gestionarea
conflictelor, capacitatea de ajunge la un consens etc. Metoda faciliteazd comunicarea
sincerd si punerea in discutie a problemelor curente;

3. Team-Building bazat pe evaluarea personalitatii. Consta in aplicarea unor teste
psihometrice care i ajutd pe coechipieri sa dobandeasca o mai buna intelegere de sine,
sd fie congtienti de diferentele dintre ei si s isi adapteze comportamentul in functie de
cel al coechipierilor;

4. Team-Building axat pe rezolvarea problemelor. Echipa se reuneste pentru a
identifica si rezolva o problema majori cu care se confrunti in prezent. Este benefic in
eliminarea stresului si a emotiilor negative fata de mediul de lucru. Presupune sedinte
de braimstorming care aduc la lumina barierele din calea succesului echipei.

Indiferent de metoda Educatiei Nonformale aleasd pentru eficientizarea instruirii
elevului/studentului, TSP si Coordonatorii stagiilor de practici trebuie sa aiba in
vedere identificarea unor modalititi alternative si/sau complementare de motivare,
dezvoltarea increderii, cresterea gradului de implicare si optimizarea comunicarii.

Toate metodele Educatiei Nonformale descrise anterior au un rol determinant de
a armoniza relatiile inter-umane, de a se cunoaste reciproc membrii echipei, de a se
intelege si de a coopera mai eficient.



Rolul si scopul Proiectului TRIDENT, care a ficut posibila aparitia acestui
Ghid, a fost de a "externaliza” metodele de bune practice educationale (formale si
non-formale), motiv pentru care SAPSM a pus accentual pe acele metode care, desi
accesibile, nu au fost prezentate de partenerii externi desi, in mod cert acestia le-au
aplicat in forma descrisa sau intr-o variant adaptatd specificului institutional si/sau
obiectivelor urmirite.

Bune practici propuse de MRVT

Facilitarea intelegerii procesului masurilor politienesti (aplicarea de scheme/
diagrame in timpul predarii succesiunii masurilor)

Anumite institutii care gazduiesc stagiul de practicd aplicd diagrame variate pentru
a demonstra elevilor/studentilor procesul misurilor si pentru a facilita invatarea lor.
Aceste diagrame contin secventele potrivite si oportune ale masurilor specifice, in
concordantd cu normele in vigoare.

S-a demonstrat ca, in timpul predirii teoretice a elementelor unor masuri complexe,
diverse scheme si diagramele de timp pot fi aplicate cu succes in cazul educabililor
care nu pot gandi in cadrul unui sistem si intAmpini greutati in a intelege succesiunea
masurilor.

Aceastd prezentare teoreticd ar trebui sd fie ficutd cu ajutorul unui suport video
(prezentdri PowerPoint, suport educational, manuale, tutoriale), pentru a fi inteleasa
mai usor. Prin aplicarea diagramelor, procesele masurilor aplicate in raport cu situatiile
aparute pot fi prezentate ca un tot unitar. Elevii/studentii vizualizeaza calea dintre
punctul de start si cel final, aceasta fiind inteleasd mai usor. In plus, in anumite cazuri,
explicarea relatiei cauza - efect devine mai usoard dacd cei tutelati sunt ajutati prin
descompunerea masurii in mai multe elemente componente, cu detalierea explicarii lor
ca unitati separate.

Cu ajutorul diagramelor, explicarea versiunilor diferite devine posibild, lucru care
este de ajutor daci, in timpul implementdrii masurii, un lucru nu se intAmpld asa cum
au intentionat participantii la training; devine o oportunitate pentru a folosi o altd
tehnicd sau tactici mai eficienta pentru realizarea unei implementari de succes.

Diagramele aplicate contin nu numai actiunile componente, ci si background-ul
legal pentru aplicarea lor.

Bune practici propuse de HdP

In aceastd sectiune sunt prezentate sugestii despre cum TSP poate sa facd fata
diferitelor situatii in timpul stagiului de practica.

Aceste sfaturi practice sunt sugestii care pot si chiar ar trebui modificate si adaptate
nevoilor lor. Un motiv pentru aceasta este acela ci liderii trebuie si fie autentici, deci ei
trebuie sa adapteze sfaturile practice la situatie si la personalitatea lor.
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1. Comunicarea

In continuare sunt prezentate doud tehnici de comunicare: “Tebnica celor 3 W si
« I . . A . 9 0N ©,.0
INA - ascultarea activa”. Ambele tehnici sunt predate in cursul de licenta si in pregatirea
universitard din invitamantul superior.

Cu aceste douad tehnici se pot proiecta conversatiile de leadership / conducere.
»  Tehnica celor 3W

Constd in cei trei W: perceptia (Wahrnehmung), efectul (Wirkung), dorinta
(Wunsch).

Primul W: Liderul descrie in mesaje ceea ce el / ea a perceput. Fie ca este vorba
de un comportament necorespunzitor, de o schimbare de comportament sau de un
comportament observat pentru o discutie de feedback, nu trebuie sa existe nicio
judecati sau evaluare.

Al doilea W: Acum efectul este descris in fata esalonului superior.

Al treilea W: Al treilea W, dorinta, este interpretat ca fiind "asteptari”: liderii au
anumite asteptiri fagi de “angajatii” lor (studenti). In functie de explicatia angajatului,
se ajunge la un acord, la un compromis intre angajat si manager. Sau se incheie o
intelegere / un aranjament.

Este important ca mesajele de leadership s se incheie cu una dintre aceste optiuni
sau cu o consecintd, astfel incit conversatiile si aiba sens.

Tranzitia INA (interes, chestionare, reluare)

Prin aceasta metodd managerul (TSP) conduce conversatia inapoi inspre angajat
(student) prin intermediul unei intrebari, acesta din urmd avind posibilitatea de a
descrie actiunile sale sau si explice comportamentul siu.

TSP adopti o atitudine deschisi iar atentia sa este concentrata pe conversatie. Pune
intrebari pentru a intelege si a semnala celeilalte pérti faptul ca este ascultatd. Apoi
intervine al treilea W, al dorintei (asteptirilor).

2. Didactica / Pedagogia

Disciplina stiintificd a predarii si invatarii. In aceastd sectiune, sunt rezumate diverse
aspecte, cum ar fi recunoasterea tipurilor de invatare, ce lucruri, mijloace pot fi incluse
in impartisirea cunostintelor si cum pot f1 sprijiniti elevii/studentii.

Pentru a transmite cunostinte, trebuie si cunoastem tipul de invatare al elevilor/
studentilor. Unii studenti isi cunosc deja tipul lor de invatare. Daci nu, sunt intrebati
cum invatd in mod normal. De aici poate fi identificat tipul de invitare (tipul de
invatare preferat).

Odati ce tipul de invétare este identificat, ne putem orienta sprijinul citre acesta.
Existd o varietate de materiale care pot fi integrate. Pe serverul educational exista,
printre altele, materiale didactice, videoclipuri de invitare, liste de verificare care pot
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fi incluse in ghidul de practica. Atunci cind se folosesc sistemele de chestionare si de
informatii, acestea pot fi utilizate pentru a prezenta diferite constelatii de cazuri.

Studentii ar trebui, de asemenea, sd fie indrumati citre invitarea auto-organizatd.
Ei pot sa caute si sd gaseascd singuri raspunsurile la intrebarile care apar in legitura cu
un anume caz.

Ulterior, rezultatele ar trebui discutate impreuna. In acest context, pot fi adresate
intrebari de intelegere, iar educabilii ar trebui sd primeasci, de asemenea, feedback cu
privire la calitatea raspunsurilor lor.

Trebuie avut in vedere faptul ca elaboririle (rispunsurile) nu sunt examinate doar
dintr-un singur punct de vedere, fiind incluse cAt mai multe discipline posibil. Tn
acest fel, cunostintele dobandite sunt legate intre ele, ceea ce promoveaza invatarea si
gandirea in retea.

In principiu, sarcinile ar trebui si fie aliniate la obiectivele modulelor si si fie
indeplinite de studenti individual. Daca este posibil, teoria ar trebui si fie intotdeauna
legatd de practica. Daci sarcinile sunt indeplinite in mod repetat, acest lucru serveste
la consolidarea cunostintelor si abilititilor si creeaza incredere in sine, in propriile
competente.

3. Angajamentul

Identificarea si sentimentul de apartenenta la organizatia politiei sunt influentate de
diversi factori. In timpul stagiilor de practicd, studentii intrd in contact pentru prima
datd cu viata reala de zi cu zi a profesiei de politist. Pe durata studiilor, socializarea are
loc in special in practica.

Cum creezi angajamentul? Existd o serie de aspecte care influenteazd acest lucru.
Acestea includ conditiile bune de lucru, cum ar fi echipamentele, mediul de lucru si
echipa. in practica, acest lucru inseamnd ca masurile necesare au fost luate inca dinainte
de sosirea studentilor. Conturile lor au fost transferate departamentului stagiului
de practicd, le-a sosit FEM (FEM Fithrungs - und Einsatzmittel - echipamentul de
comanda si control) precum armamentul etc. Exista chei disponibile pentru vestiar,
dulap de arme. Acest lucru le aratd studentilor ci li se poartd de grija chiar dinainte
de inceperea stagiului. Li se creeaza un sentiment de bun venit. Un inceput bun al
stagiului include o intlnire introductiva, asa cum am descris mai devreme.

Daca studentii sunt integrati in echipa si se simt parte din ea, integrarea si identificarea
lor au avut succes. Supervizorii practicii au un rol special; ei sunt primul punct de
contact pentru studen;i iar realizarea unei conexiuni cu ei este de o importanta enormd.
Daca supervizorii sunt empatici, capabili sa le raispundi studentilor si sa trateze pozitiv
greselile, se dezvoltd o relatie intre acestia si studenti. Drept urmare, studentii iau
exemplu de la ei si invatd multe lucruri si comportamente de la acestia. Supervizorii
practicii trebuie sd fie constienti de acest aspect si sd actioneze ca modele de urmat.

Pentru a se identifica cu organizatia, studentilor trebuie si le fie clard semnificatia
sarcinilor de serviciu. Le explica supervizorii contextul masurilor luate, de ce se face un
lucru, care sunt consecintele realizarii sale si care sunt consecintele nerealizarii acestuia?
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Daci obiectivele din spatele masurilor luate sunt clare, identificarea cu organizatia
si cu sarcinile sale este usoara.

Pe scurt, daci studentii se simt confortabil, inteleg sarcinile pe care trebuie si le
execute si daca managerul lor are o ureche deschisi si este acolo pentru ei, se creeaza un
sentiment de apartenenta la organizatia de politie.

4. Competentele interculturale, diversitate

In profesia de politist, intrim in contact cu diverse categorii sociale, etnii si stiluri
de viata.

Pentru a respecta principiul egalitdtii, este necesard o abordare fira prejudeciti
/ impartiald a tuturor persoanelor cu care politia intrd in contact.

Pentru instructorii practicii, acest lucru inseamna s le arate studentilor diversitatea
societdtii si si le transmitd si si exemplifice acceptarea, toleranta si interactiunea
respectuoasa.

5. Experientele limita (deces si violenta)
Studentii se confruntd cu moartea / decesul si violenta in timpul stagiului de practica.

Decesul, fie din accidente sau sinucideri, face parte din operatiunile zilnice ale
profesiei de politist. Acestea trebuie tratate profesional si cu respect.

Pentru multi, este prima data cAnd vad un cadavru. In acest context, este important
sd le acordam atentie studentilor si s ii intrebim cum se descurca si si le oferim ajutor.
Acest lucru inseamna sa avem o ureche deschisa si s3 lasim studentii si vorbeasca.

In cursul ulterior al stagiului de practicd, este important si ii intrebam din cand in
cand cum se descurcd cu ceea ce au experimentat.

In departamentul de politie existi diverse persoane de contact care oferd sprijin
in caz de incidente stresante si care sunt special instruite pentru astfel de situatii.
Acestea ar fi persoanele de contact social, consilierii sociali, pastorii, KIT-Pol (Echipa
de Interventii Speciale, pentru situatii exceptionale, in care este necesard ingrijirea
victimelor, a rudelor acestora sau a fortelor de interventie implicate in evenimentre
deosebite. KIT Pol ofera servicii on-call permanente, 24/7/365. KIT Pol este formata
din ofiteri de politie specializati, psihologi, lucratori sociali si pastori), acestia putdnd
fi notificati in astfel de cazuri. Este important sd se transmita faptul cid este profesional
sa soliciti / primesti ajutor.

Si violenta poate duce la stres. Factorii declangatori pot avea motive diferite, violenta
poate fi indreptatd impotriva victimelor actelor criminale, dar §i impotriva fortelor
de interventie de urgentd. Experimentarea violentei impotriva propriei persoane poate
duce, de asemenea, la stres.

Ca si in cazul investigatiilor implicAnd decese, si aceste aspecte trebuie discutate cu
studentii. In cazul in care acest lucru nu este suficient, trebuie implicate persoanele de
contac corespunzatoare, descrise mai sus.
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Este responsabilitatea fiecirui manager si fie atent la schimbirile angajatilor si sa
asigure asistenta adecvatd atunci cind este necesar. De asemenea, este important ca
managerii sa stie cit de departe merg propriile competente in acest domeniu. Dar este
important, de asemenea, si ne cunoastem propriile limite, pentru a nu ne impovira si
pentru a trimite cazurile la specialisti instruigi, in timp util.

6. Absenteismul

In cazul in care in cursul stagiului de practicd apar absente, se pune intrebarea daca
obiectivele de invitare pe durata practicii mai pot fi atinse. In acest scop, fiecare caz
trebuie analizat in mod individual.

Din cauza duratei scurte a stagiilor, o siptimana este tolerabild, dar, in cazuri
individuale, in functie de performantele studentului, poate fi necesar si contactati deja
Departamentul de Studii Practice Profesionale.

Daca absentele ajung la doud saptimani (10 zile lucratoare), stagiul / studiul este
de obicei intrerupt. Studentii vor reintra in urmdtorul program de licentd, la modulul
corespunzator. In cazul in care acest lucru este previzibil, Departamentul de Studii
Practice Profesionale trebuie si fie informat in timp util pentru a conveni asupra
procedurii de urmat.

7. Confruntarea cu studenti dificili

In principal, este vorba despre un comportament necorespunzitor, fie ca este vorba
de un comportament social nepotrivit, de o etica slabd a muncii sau de rezultate
mediocre la locul de munci.

In cazul in care se identifici o abatere, aceasta trebuie abordatd imediat (printr-o
discutie / interviu de corectare).

Pregitirea pentru conversatie trebuie facuta prin trecerea mentald peste discutie si
gisirea unui fir comun. In notele pentru discutie, trebuie trecute propriile argumente
si intentiile initiale privind finalitatea acesteia (compromis, acord, aranjament).
Eventual, faceti o programare pentru o discutie ulterioard, pentru a verifica respectarea
compromisului, a acordului sau a aranjamentului. Acest lucru va depinde de amploarea
abaterii comportamentale.

In cazul in care nu aveti experientd anterioard in ceea ce priveste gestionarea
personalului, este recomandabil si solicitati asistentd sau indrumare in prealabil.
Discutati cursul activititii cu seful deprtamentului sau cu comisariatul.

Cei responsabili de formare pot fi, de asemenea, chemati in calitate de consilieri.
In acest caz, ar trebui sa se defineascd in comun un cadru cu privire la momentul sau
cazurile in care ofiterii de formare doresc sau trebuie sa fie chemati.

Pentru a realiza discutia, ei folosesc tehnicile de comunicare 3W si INA.
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PLATFORME EDUCATIONALE ONLINE

in timpul stagiului politienesc de practica, elevilor/studentilor le este prezentat
specificul profesional de la locul respectiv de munci, ei se aldtura sarcinilor cotidiene,
rezolva sarcinile distribuite de tutorii lor, sub supravegherea acestora, dar autonom.

Pentru a deprinde cunostintele teoretice i practice necesare indeplinirii cu succes a
sarcinilor, educabilii pot folosi urmitoarele platforme online, precum si baze de date:

Platforme utilizate de HdP

e  Serverul educational: Toti angajatii Politiei din landul Renania-Palatinat pot
accesa continutul serverului educational. Aproximativ 350 de cursuri sunt postate pe
server. Cursurile se refera la pregatirea si formarea continud oferite de Universitatea
de Politie din Renania-Palatinat. Un curs contine materiale de invitare pe un anumit
subiect, putind include o largi varietate de materiale precum suporturile de curs ale
lectorului (PDF, prezentari PowerPoint etc.), exercitii, studii de caz, liste de verificare,
verificiri ale obiectivelor invitarii, SAFER, training web, video-uri educationale,
ordonante etc. Materialele cu continut educational disponibile pe server pot fi integrate
in stagiul de practica.

e  Mobile working (Moab): Moab inseamni lucrul mobil (mobile working) si
le permite ofiterilor de politie sd isi indeplineasca sarcinile de serviciu pe loc sau in
vehiculul de patrulare. Orice ofiter de politie aflat in timpul serviciului este echipat
cu un smartphone de serviciu, cu sistemul de procesare al politiei instalat, precum si
cu alte sisteme uzuale de ciutare si analiza. Studentii invata cum sa utilizeze versiunea
mobild a sistemului de procesare al politiei si cum si 0 manipuleze.

e PCii software: pe durata practicii, sunt utilizate o gama largd de instrumente
necesare pentru solutionarea situatiilor operative. In lumea digitali a zilelor noastre,
utilizarea in siguranti a sistemelor de procesare politienesti si ciutarea in bazele de date
este esentiala.

Numai angajatii Politiei din Renania-Palatinat pot accesa serverul educational si

celelalte sisteme mentionate.

Platforme online utilizate de MRVT

e  MRVT ILIAS. Pe platforma ILIAS gestionatd de Scoala Medie de Ordine
Publica din Miskolc se regasesc materiale complete de pregitire pentru formele de
instruire oferite de scoala, materiale pentru sesiunile profesionale suplimentare, precum
si teste practice si de evaluare aferente.
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e  MRVT TEAMS. Este o platformi Microsoft Teams gestionata de Scoala Medie
de Ordine Publicd din Miskolc a cirei functie principala este aceea de a trasfera digital
materiale catre elevi/studenti; de asemenea, este si instrumentul utilizat pentru educatia

la distanta.
[ ]

Platforme online utilizate de SAPSM

e PlatformaTrident- platformieducationala, dedicatistructurilor deinvitimant
din structurile de Apérare, Ordine Publica si Sigurantd nationala’ . Platforma permite
accesul atat al Tutorilor pentru stagiul de practici (pentru organizarea de cursuri,
postarea de materiale bibliografice, realizarea de testdri online) cat si al educabililor
la resursele de invitare, asigurdnd sustinerea procesului educational prin mijloace
moderne si adaptate specificului unitatilor de invitimant. Platforma poate fi accesatd
la adresa www.tridentproject.eu;

Fast - instrument digital* , pus la dispozitia atat a furnizorilor de educatie cit si a
celor care doresc sa realizeze evaluiri de incredere in cadrul pregatirii continue in sau
in afara sistemului de Apirare, Ordine publici si Sigurantd nationald; softul asigurd
credibilitate pentru examindrile off-line, prin posibilitatea de creare si de corectare
automatd a chestionarelor tip grila (accesul este controlat prin utilizator si parold de la

adresa http://docker.holisun.com:8181/dashboard).

3 Platforma a fost realizata in cadrul proiectului "Guiding the guide - an European
approach of police internship” (nr. 2020-1-RO01-KA202-080136) finantat prin
Programul Erasmus Plus al Comisiei Europene (valoare grant 257.000 EUR) — cu
termen de implementare 30 aprilie 2022;

* Proiectul “Innovative assessments tools and practices for formal education
processes for Defence and Public Order Educational Sector enhances” (nr.
2020-1-RO01-KA226-VET-095380) a fost finantat prin Programul Erasmus Plus al
Comisiei Europene (valoare grant142.000 EUR) — cu termen de implementare 30
septembrie 2022.
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FILME DIDACTICE CREATE IN COMUN

SPETA MASURI DE SIGURANTA

Observarea unei persoane incongtiente, intr-un loc public

Descrierea scenariului

Locatia:

Loc public, in fata nr. 4-6, strada Oradea (la momentul luarii misurilor, strada este
pustie, nu se afld nimeni cu exceptia celui care a anuntat politia).

Context:

Patrula pedestra de interventie isi exercita atributiile pe str. Oradea.

Evenimente:

O persoand vine spre patrula de interventie, spunind ca un bérbat si-a dus brusc
mana in dreptul inimii apoi s-a prabusit intr-un parc dintr-un spatiu public in fata nr.
10 de pe str. Oradea.

Misuri luate:

e Ofiterul de politie se duce spre persoand si ii verifici functiile vitale (i se
adreseazd si ii verifica respiratia si circulatia/pulsul). El/ea stabileste cd persoana nu
poate respira de una singura si nu prezintd puls independent.

e El/ea incepe si aplice misuri de prim ajutor / CPR asupra persoanei (prin
compresia pieptului).

e Colegul de patrulare cheama ambulanta (dupd, continud masurile de prim
ajutor / CPR, urmand instructiunile primite de la ambulant3).

e Colegul de patrulare ia misurile specifice fatd de persoana care a venit spre ei,
in concordanti cu procedurile specifice (salut, prezentare).

e El/eaidentifici persoana care i-a anuntat (stabileste identitatea acestuia/acesteia,
verificd persoana in bazele de date - Warrant Records / urmariti si SIS).

*  Cel care a anuntat politia relateaza faptele (unde, cAnd si ce a gisit, daca a vizut
pe cineva in apropiere).

e Ofiterul de politie care a raspuns solicitarii inregistreazd faptele declarate.

e De rind, colegul de patruli si liderul patrulei continua misurile CPR péna la
sosirea ambulantei.

e El/ea preda persoana echipajului de ambulanta sosit, si apoi securizeaza zona
pani la finalizarea activitdtilor de la locul faptei, apoi raporteaza ofiterului de serviciu
asupra faptelor constatate si a masurilor luate.
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Misuri luate de ambulanta:

Il asculti pe ofiterul care acordi CPR si preiau ulterior CPR.

Dupi stabilizarea persoanei, o transporta.

Misuri dupd pérdsirea locatiei, la sectia de politie:

El/ea redacteazd imediat un raport scris catre superiorul siu asupra contextului
masurilor luate, oferind detalii exacte privind locatia, ora si masurile de siguranta luate.

Echipamente/device-uri folosite

® lacreare: cameri 360 Insta360 One X2;

®  pentru vizualizare:

- varianta VR/360° — Ochelari VR Oculus Quest 2;

- varianta desktop 2D cu posibilitarea miscarii imaginii 360°— orice dispozitiv pe
care ruleaza player-ul Movies and TV app pentru Windows sau VLC Player (pot fisi alte
playere).

Link vizualizare
- https://tridentproject.eu/

SPETA GASIRE OBIECT

Un cetitean giseste substante suspectate a fi droguri

Descrierea scenariului

Locatia:

Spatiu public, in fata nr. 4-6, strada Oradea (la momentul luirii masurilor, strada
este pustie, nu se afla nimeni cu exceptia celui care a anuntat politia).

Context:

Patrula pedestra de interventie isi exercita atributiile pe str. Oradea.

Evenimente:

O persoand vine spre patruld spunind ca el/ea a gisit o genata sport neagra pe o
banci situatd intr-un parc dintr-o locatie publica, in fata nr 12 de pe str. Oradea. El/
ea declara de asemenea cd nu a atins geanta, nu s-a apropiat de ea, intrucit nu stie ce
ar putea fi induntru.

Miasuri luate:

e Patrula ia mésurile specifice fata de persoana care vine spre ea, in concordanti
cu procedurile specifice (salut, prezentare).

e Gasitorul declard ci, cu citeva minute inainte si giseascid geanta, un tinar
statea pe banca (el/ea poate oferi o descriere, daci i se solicitd), fuméind, iar geanta se
afla ling el, pe banca. Cand a viazut apropiindu-se patrula, a parut rusinat si a parasit
in grabi locul, lisind in urma geanta.

e Ofiterul de politie care a raspuns solicitarii inregistreaza faptele declarate.

e Ofiterul de politie care a raspuns solicitdrii examineazd cu atentie geanta, gasind
in ea aproximativ 0,5 kg de resturi deshidratate de plante (el/ea giseste o substantd
presupusa a fi droguri, in doud pungi de plastic).
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e El/ea ii raporteazd imediat superiorului siu, cu detalii exacte, locatia, ora si
substanta gasitd presupusa a fi droguri.

e El/ea identifici gisitorul (stabileste identitatea acestuia/acesteia, verificd
persoana in bazele de date - Warrant Records / urmariti si SIS).

e El/ea inregistreazi caracteristicile pachetului gasit.

e El/ea securizeazi zona si tine la distanta de locul faptei persoanele neautorizate.

e El/ea procedeazi la stringerea de informatii, ciutind martori in apropierea
locului faptei, pentru a colecta informatii suplimentare.

e El/ea predi locul faptei/cazul sefului echipei de investigatii si ii raporteaza
asupra faptelor si a masurilor luate la locul faptei.

e Urmind indicatiile sefului echipei de investigatii, el/ea continui cu asigurarea
misurilor de securizare a locului faptei pani la finalizarea cercetérilor.

Msuri luate de echipa de investigatii la locul faptei:

e 1l audiazd pe ofiterul de politie care a securizat locul faptei asupra celor
intAmplate.

e 1laudiazi pe gisitor asupra celor observate de el/ea.

e Incepe inspectia/cercetarea. Cauti in bagaj (confisci geanta si substanta
presupusi a fi droguri). Cerceteaza locul faptei (gisesc cAteva mucuri de tigara in
apropierea bincii si inregistreazd urme de pasi in solul umed).

e Stringe informatii §i cautd martori.

*  Finalizeazd inspectia/cercetarea si parasesc locul faptei.

Misuri dupd pérdsirea locatiei, la sectia de politie:

El/ea redacteazd imediat un raport scris catre superiorul siu asupra contextului
masurilor luate, oferind detalii exacte privind locatia, ora si obiectele gésite, informatiile
privind gasitorului, mésurile luate, activitatea lui/ea pentru securizarea locului faptei.

Echipamente/device-uri folosite

® lacreare: cameri 360 Insta360 One X2;

®  pentru vizualizare:

- varianta VR/360° - Ochelari VR Oculus Quest 2;

- varianta desktop 2D cu posibilitarea miscarii imaginii 360°— orice dispozitiv pe
care ruleaza player-ul Movies and TV app pentru Windows sau VLC Player (pot fisi alte
playere).

Link vizualizare
- https://tridentproject.eu/
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ECHIPA DE REALIZARE A PRODUSULUI
INTELECTUAL

SCOALA DE AGENTI DEPOLITIE
»SEPTIMIU MURES ” CLUJ-NAPOCA, ROMANIA
Coordonator:

Dr. Liviu-Gabriel DUMITRU

Experti:
Dr. Alina-Viorica RAUS

Dr. Adrian-Sorin MARIAN
Mihaiela SIMU
Carmen MOLDOVAN
Georgian STANCIU

UNIVERSITATEA DE POLIIIE
RENANIA - PALATINAT, GERMANIA
Coordonator:

Peter PELZER

Experti:
Thomas BAADTE

Florian BAUM
Christian BLASER
Isabelle FIEDLER
Simon GILMOUR

Timo KLEIN
Thomas SAUER

Ralf SCHEIT

Markus WAGNER

SCOALA TEHNICA DE ORDINE
PUBLICA MISKOLC, UNGARIA
Coordonator:

Melinda KEREK

Exper_yi:
Liszl6 LOVEI

J6zsef STIRMINSZKI
) Istvain FONAGY )
Agnes BALOGHNE KANYO
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LISTA ABREVIERILOR

3W - Perceptie - Efect - Dorintd (Wahrnehmung - Wirkung - Wunsch);
DGPMB - Directia Generala de Politie a Municipiului Bucuresti;

DMRU - Directia Management Resurse Umane;

FEM - Echipamentul de Comandi si Control;

HdP - Universitatea de Politie din landul Renania-Palatinat, Germania;
IGPR - Inspectoratul general al Politiei Romane;

INA - Interes, Chestionare, Reluare

IP] - Inspectorat de Politie Judetean;

KIT-Pol - Echipa de Interventii Speciale;

MAI - Ministerul Afacerilor Interne;

MRVT - Scoala Tehnica de Ordine Publici Miskolc, Ungaria;

SAPSM - Scoala de Agenti de Politie "Septimiu Muresan” Cluj-Napoca;
SAPVLC - Scoala de Agenti de Politie "Vasile Lascir” Campina;

TSP - Tutore pentru stagiul de practica in sistemul politienesc;

URI - Unitédti de Rezultate ale Invagarii.
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ANEXE

Anexa 1 - Aspecte specifice SAPSM pentru tutorii stagiului de practici (limba
romdnad)

Anexa 2 - Ghidul stagiului de practici pentru coordonatorii practicii si tutori la
nivelul HdP (limba germand)

Anexa 3 - Aspecte specifice MRVT (limba maghiard)

NOTA: Anexele 1-3 sunt elaborate doar in limba institutiei cireia i se adreseaza
si sunt puse la dispozitia celor interesati conform procedurilor interne specifice.
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